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発行元 練馬福祉人材育成・研修センター 

発行日 令和５年３月１０日 

コンセプト 

リニューアルのポイント 

③障害福祉分野と介護分野が連携・連動できる手法の獲得 

業務の統合化 

「障害福祉分野の人材育成」「介護分野の人材育成」などと分けない、 

「トータルな福祉人材の育成」を意識した研修体系 

令和 4年度の研修センターに統合化による「地域共生社会の実現に向けて、複合化・複雑化した 

区民の生活上の課題に対応できる人材を育成」という考え方に、さらに近づいた研修体系にします。 

① 「地域共生社会の実現に向けて」に関連する研修の拡充 

 
練馬区内で働く職員として 

知っておきたい練馬区独自の 

知識を学ぶことができる！ 

②「福祉人材に求められる人物像」に沿った研修カテゴリーへの変更 

職員育成の統合化 

 
「障害福祉」「介護」双方の分野を 

分け隔てなく学べるため、 

相互理解がすすみ、視野が広がる！ 

 
利用者、職員双方の不安が軽減し、 

利用者が住み慣れた地域、練馬区で 

暮らすことができるようになる！ 

事業者の皆様からのご要望により、練馬区内で働く介護・障害福祉サービス事業所職員として、 

練馬区のことをより理解できるようにする「練馬区について知る」のカテゴリーを追加しました。 

「価値・倫理、意思決定支援」「専門職としての知識」「専門職としての技術」のバランスがとれた人材を 

育成することがより意識できるように、研修カテゴリーを整理しました。 

障害福祉サービスから介護サービスへの移行ととらえるのではなく、連携・連動しながら利用者の地域の暮らしを 

支えることができるように、事例検討やディスカッションを中心とした研修を実施します。 
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【日時】 4月 21日（金）9：30～11：30  

【会場】 練馬福祉人材育成・研修センター  

研修室 1・2 

【講師】 東洋大学 福祉社会デザイン学部  

社会福祉学科  

教授 髙山 直樹 氏 

【日時】 4月 12日（水）9：30～12：30 

【会場】 練馬福祉人材育成・研修センター  

研修室 1・2 

【講師】 ＨＯＴシステム株式会社 代表取締役  

人材育成コンサルタント  

蜂谷 英津子 氏 

この研修では、ダウン症の基本的な特性や行動の課題に

ついて理解します。「ダウン症とはなにか」「ダウン症の発達

の特徴とは何か」「ダウン症のある人の行動にはどんな特徴

があるか」など、ダウン症の基本をとらえ、支援に活かしたい

方におすすめです。 

5/23（火）に、同じ菅野先生の「支援編！ダウン症のある

成人者の支援方法について」の研修もございます。ダウン症

の成人期の支援方法についても学びたい方は、両方の受講

をおすすめします。 

 

基礎編！ 
ダウン症の特性の理解について  

【日時】 4月 18日（火）14：30～16：30 

【会場】 練馬福祉人材育成・研修センター  

研修室 1・2 

【講師】 認定 NPO法人 DPI日本会議  

副議長 尾上 浩二 氏 

【日時】 4月 28日（金）9：30～12：30 

【会場】 練馬福祉人材育成・研修センター  

研修室 1・2 

【講師】 東京学芸大学名誉教授 

一般社団法人 生涯発達リサーチ・サポートセンター 

代表理事 菅野 敦 氏 

義務化まで残すところ一年！ 

合理的配慮を理解しよう 
～障害者差別解消法と共生社会の実現～ 

意思決定支援のプロセスには①意思形成の支援、②意思表

明の支援、③意思実現への支援がありますが、障害福祉分

野、高齢者介護分野いずれの場においても必要な考え方であ

り、専門職として知っておきたい、身に付けておきたい基本

スキルです。認知症のある方への支援など、介護サービス事

業者の皆様にもおすすめです。 

 

 

事故防止体制強化への対応と具体策 

知っておきたい 
接遇マナーのきほん 

【日時】 4月 12日（水）14：00～16：30 

【会場】 練馬福祉人材育成・研修センター 研修室 1・2 

【講師】 株式会社 安全な介護 代表取締役 山田 滋 氏 

「介護や福祉の仕事をする上で、接遇や基本的なマナーが

大切なことはわかっているけれど…」という方は多いと思い

ます。 

この研修では「なぜ、接遇マナーが介護や福祉の現場では

重要なのか」ということを考えることができます。また、身だ

しなみのポイントや挨拶の仕方など、場面にあった接遇マナー

を具体的に学ぶことができます。経験年数や職種、お勤めの

サービス種別にかかわらず、様々な方におすすめです。 
 

この研修では、「合理的配慮」とはなにか、講師の当事者としての実

際の体験談を交えて分かりやすく解説いただけます。また、障害者差別

解消法の合理的配慮を巡るキーワードや改正法案の課題、差別解消法

を活かすポイントについてなどを学ぶことができます。 

2024年春には民間事業者において努力義務となっていた「合理的

配慮の提供」が法的義務化となります。専門職として知っておくべき

「合理的配慮の考え方」や「障害者差別解消法の制度の意義と意味」に

ついて、この機会にしっかりと理解しましょう。 

 

集合＆Zoom オンライン研修 

介護サービス情報公表に準じた研修 

障害者の意思決定支援と 

障害者権利条約 

この研修では、「事故防止体制強化について」「『事故発生の防止及び発生時の対応』における義務化のポイント」など

を再確認し、自事業所の対応力強化につなげます。豊富な事例から、事故防止活動のマネジメントのどこに問題がある

かを理解し、事故防止体制強化の具体策を学べる研修です。  

 また、内容は「介護サービス情報の公表」に準じており、自施設・自事業所の事故防止体制レベルの向上につなげた

い方におすすめです。 

山田先生の講義は、受講後に講師の会社から講義内容を抜粋した伝達研修用の動画を提供いただけ、１か月視聴で

きます。施設で伝達研修をしたい方にもおすすめです。 

 

支援者として価値観・倫理観を身につけよう！ 

～行動を支える諸機能の特徴～ 

集合＆Zoom オンライン研修 

区民オープン研修 

（練馬区民の方も参加） 

集合＆Zoom オンライン研修 
区民オープン研修 

（練馬区民の方も参加） 

受講後、 

伝達研修用の動画 

 が付いてきます！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【2】感染症　　　　　　　：　講師　E-care labo　福嶋　潤一　氏

【3】感染症・食中毒の予防及び蔓延防止に関する研修　　　　　　　：　講師　田原　ひとみ　氏

【5】レクリエーションの工夫・コツ　　　　　　　：　講師　レクシル（malna株式会社）

【4】介護保険制度について　　　　　　　：　講師　前川　武嗣　氏

【2】介護予防及び要介護度進行予防　　　　　　　：　講師　株式会社ツクイ　理学療法士　林　悠太　氏

【3】記録・アセスメント　　　　　　　：　講師　E-care labo　福嶋　潤一　氏

4. 研修センターの集合研修で実施していない研修

【1】緊急時の対応に関する研修　　　　　　　：　講師　CFC　川﨑　英夫　氏

【5】新人定着力（管理監督職対象）　：　講師　E-care labo　山郷　政史　氏

【3】リーダーシップ（中堅以上対象）　：　講師　E-care labo　菊池　みほ　氏

【4】指導・育成力（中堅以上対象）　：　講師　E-care labo　山郷　政史　氏

【2】新規採用職員（新人対象）　：　講師　E-care labo　菊池　みほ　氏

3. 職層別研修

【1】接遇・マナー（新人対象）　　　　　　　：　講師　E-care labo　菊池　みほ　氏

2. 感染症対策の研修

【1】新型コロナウイルス感染症予防対策　　　　　　　：　協力　株式会社ツクイ

内容

１. BCP関連の研修

【1】BCP関連　：　講師　合同会社カサージュ　寺岡　順子　氏

法定研修

法定研修

法定研修

法定研修

法定研修

法定研修

 ４月実施の研修は 3月１０日（金）９:００より  

ホームページで申込受付中です！ 

時間 研修タイトル 会場

12日 （水） 9：30-12：30 知っておきたい接遇マナーのきほん

12日 （水） 14：00-16：30
事故防止体制強化への対応と具体策

18日 （火） 14：30-16：30 義務化まで残すところ一年！合理的配慮を理解しよう
～障害者差別解消法と共生社会の実現～

21日 （金） 9：30-11：30 支援者として価値観・倫理観を身に付けよう！

障害者の意思決定支援と障害者権利条約

25日 （火） 9：30-12：30 職場のハラスメント防止

27日 （木） 10：00-12：00
“おいしい食事でいつまでも元気に”
食事介助と口腔ケアの基礎を学びましょう

27日 （木） 13：00-16：00
“快適な生活を送るために”
排泄介助・清潔保持（入浴、清拭）の基礎を学びましょう

28日 （金） 9：30-12：30 基礎編！ダウン症の特性の理解について
～行動を支える諸機能の特徴～

日程

練馬福祉
人材育成・
研修センター
研修室1・2

社会人として

必要な知識等

専門職

知識

区民オープン研修 集合 ＆ Zoomオンライン 研修

専門職

技術

専門職

技術

リニューアル

専門職

価値観・

倫理観・姿勢

集合 ＆ Zoomオンライン 研修

区民オープン研修

専門職

価値観・

倫理観・姿勢

専門職

価値観・

倫理観・姿勢

社会人として

必要な知識等

集合 ＆ Zoomオンライン 研修

オンライン研修 オンデマンド配信 期間内であれば各テーマの動画を何度でも視聴可能 

「職員の人材育成 ベーシック研修」 

 
配信期間 

 
申込期間 

4/1（土）～4/28（金）12：00 

 
内容 ・BCP関連 ・感染症対策 ・職層別研修 

・研修センターの集合研修で実施していない研修 
※各テーマの詳細は申込期間内にホームページの申込ページをご参照ください 

3/10（金）9：00～3/31（金）12：00 

ＩＤ・パスコード 

などは各事業所

のご登録メール

アドレスに送付

いたします。 

受講の際は、ご

登録メールアドレ

スを今一度ご確

認ください。 

オンライン研修  
受講の皆様 



 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

時間 研修タイトル 会場

17日 （水） 13：30-17：00
災害時の対応
～支援者として自然災害に負けず、業務を継続していくために～

18日 （木） 9：30-11：30 高齢者介護で必要な薬の知識

19日 （金） 14：30-16：30 施設で取り組む高齢者虐待防止対策
～「虐待です」と言われないためにできること～

23日 （火） 9：30-12：30 支援編！ダウン症のある成人者の支援方法について
～成人期の課題と対応から学ぶ～

25日 （木） 9：30-16：45 認知症ケア基礎研修

30日 （火） 13：30-16：30 職場のメンタルヘルスにおけるラインケア

日程

練馬福祉
人材育成・
研修センター
研修室1・2専門職

知識

リニューアル

社会人として

必要な知識等

専門職

知識

専門職

知識

集合 ＆ Zoomオンライン 研修
専門職

価値観・

倫理観・姿勢

専門職

価値観・

倫理観・姿勢

 ５月 研 修 予 定 

練馬福祉人材育成・研修センター  受付時間:午前 9時～午後 5時  定休日:土曜・日曜、祝日 

☏：０３－６７５８―０１４５   ✉：kensyu-center@nerima-swf.jp 

HP：https://www.nerima-carenet.jp/  （HP に ✉お問い合わせフォームもございます） 

 

登録や変更は済んでいますか？ 

1「地域共生社会の実現に向けて」 

に関連する研修 

住所の変更はございませんか？ 

移転などに伴い、住所の変更がある方 

新規登録は済んでいますか？ 

・ホームページをご覧になり、研修や人材確保イベ

ントへのご参加を検討されている練馬区内の事

業所の方 

・同法人の別事業所で登録が済んでいない方 

 研修の受講、人材確保イベントへの参加など全て無料です♪ 

地域共生 
社会 

の実現に向けて 

専門職 

価値観・ 
倫理観・姿勢 

専門職 

知識 

専門職 

技術 

社会人として 
必要な知識等 

アイコンを変更しました 
研修体系のリニューアルに伴い、 
研修カテゴリーを表すアイコンを変更しました。 

3社会人として必要な知識等に関する研修 

2「求められる人物像」に沿った研修 
（1）専門職として必要な価値観・倫理観・

姿勢を養う 

（2）専門職として知っておきたい知識 

（3）専門職として身につけたい技術 

 ３月末に新しい研修ガイドを送付します。今一度ご確認を！ 

※登録情報がご不明な場合は研修センターまでお問い合わせください 

人材確保イベントを開催しました♪ 
2月 26日（日） 区民・産業プラザ Coconeriホールにおいて、介護福祉

のお仕事フェア inねりま 「ふくしの仕事 はじめてセミナー」「お仕事相談・面接

会」を開催しました。今回のセミナーは、介護・障害福祉双方の分野から「福祉の

仕事のやりがいと魅力を伝える」という内容で開催し、61名が参加されました。相

談・面接会にはセミナーからの参加者含め 86名の参加があり、各ブースをまわり

熱心に相談されていました。 

配信期間 セミナータイトル

　5月１日（月）～
　　5月31日（水）12：00

【オンライン研修　オンデマンド配信】
　職員の人材育成　ベーシック研修
　※詳しくはホームページにてご確認ください

申込期間

　4月10日（月）9：00～
　　　4月28日（金）12：00

動画の内容
を4月より
リニューアル

http://www.nerima-carenet.jp/

