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【ねらい】 

介護サービス・障害福祉サービスを提供している事業所での困難事例や悩みをお互い共有し、相

互の事業所に求められる役割や連携のあり方を考えるきっかけとします。 

【研修内容】 

・練馬区の施策やこれからを知る ・法律や制度を整理する ・グループワーク（提出していた

だいた課題を検討し共有する） 

【講師】 

十文字学園女子大学 人間生活学部 人間生活学科 教授 今井 伸 氏 

【日時】令和元年 11 月 7 日（木）9：30～12：00 

【会場】練馬区役所本庁舎 20 階 交流会場 

９月２7 日（金）、練馬区立 区民・産業プラザ Coconeri

ホールにて、「ナースCafé＆看護師ふくしの仕事相談会」を開

催いたしました。 

セミナーでは２名の講師が、ご自身の体験を振り返りながら、

仕事の流れや内容をお話ししました。 

ブランクがあり復職に不安がある参加者からは、わかりやすく

て勉強になったとお声があり、ＡＥＤ、たん吸引体験なども同時

に体験することができて、大変好評をいただきました。 

意欲にあふれた求職者の方々が来場され、事業所の方々と熱く

語り合ってました。 

 

 

 

 



 

  

  

 

 

 

研修のおすすめポイント！ 

 

 

 

 

 

研修のおすすめポイント！ 

今回の研修は東京都人権啓発センターより講師を迎え、受講者の皆さんと一緒に考えながら、皆さん自身の中の

答えを見つけます。経験年数のある方にもおすすめです。この機会に立ち止まって考えてみませんか？ 

【ねらい】 
利用者・利用者家族からのハラスメントに対する意識や理解を向上させる。 

利用者・利用者家族からのハラスメントに対する対応力を向上させる。 

日時：令和元年 11月 15 日（金）13：30-16：30 
会場：練馬介護人材育成・研修センター 研修室 1・2 

講師：城西国際大学 福祉総合学部 准教授 篠﨑 良勝氏 

【ねらい】 

・介護や福祉の職につく従事者はなぜ人権意識を高める必要があるのか、また、プライバシーの保護や倫理、法令遵

守の取り組みや考え方はなぜ必要なのか、事例を通して考えながら学びます。 

 

日時：令和元年 11月 22 日（金）9：30～12：30 
会場：練馬介護人材育成・研修センター 研修室 1・2 

講師：公益財団法人 東京都人権啓発センター 人権問題研修講師 緑川 裕子 氏 

【研修内容】 
介護現場における利用者・家族から職員に対するハラスメント（性的嫌がらせ・暴言・暴力）は、古くて新しい話題といって良いで

しょう。 

昨今、利用者・家族からのハラスメントが話題になりますが、多くの現場で働く方々は「今さら？」という感覚もあるのではないで

しょうか？ 

今回の講義で、何か一つの解決策が出せるものではないかも知れません。しかし、この問題の事実を知ることにより、職場におけ

る声なき声の利用者・家族からのハラスメントと向き合うためのきっかけになればと思います。 

介護現場における利用者・家族から職員に対するハラスメントについて、耳にすることも多いと思います。 

しかし、一方では、まだまだ利用者・家族からのハラスメントに対する意識や理解が進んでおらず、対応が難しいとも聞きます。 

この研修は、長年介護福祉職のハラスメント被害に関する調査・研究を行っている城西国際大学の篠﨑先生を講師にお迎えし、講師と皆

さんと一緒に学び、考えることで、利用者・家族からのハラスメントの問題の解決や対応のヒントにしていただきたいです。 

【研修内容】 

・人権クイズ 

・私にとって人権とは何でしょう 

・プライバシーの保護について、事例をもとに話し合う（ワールドカフェ方式） 

・コンプライアンスQ&A 



 

 

 

 

 

                            

 

 

 

 

日 曜日 時間 研修タイトル 場所 

5

日 
火 

9：30- 

16：30 

介護福祉士受験対策講座 
【全 4 回連続研修・第 3 回目】 

練馬介護人材育成・

研修センター 

研修室 1・2 

6 

日 
水 

18：00- 

20：30 

目指せ！移動・移乗介助マイスター 
【全６回連続研修・第 6 回目】 

大泉特別養護 

老人ホーム 

7

日 
木 

9：30-

12：00 

支援時の困りごとの解決に向けて事例から学ぼう！ 

～分野をこえてつながりのある対応をともに考える～ 
練馬区役所本庁舎 

20 階交流会場 

11

日 
月 

9：15- 

12：00 

摂食・嚥下リハビリテーションの基礎と実践 
【全６回連続研修・第 6 回目】 

 

 

 

 

練馬介護人材育

成・研修センター 

研修室 1・2 

12

日 
火 

13：30-

17：00 

非常災害時の対応！ 
～支援者として自然災害に負けず、生き延びるために～ 

※5/23 に開催した研修と同じ内容です。 

13

日 
水 

13：30-

17：00 

生活の質を高める排泄ケア 
【全 3 回連続研修・第 1 回目】 

14

日 
木 

14：00-

17：00 

知っておきたい接遇マナーのきほん 
※5/15 に開催した研修と同じ内容です。 

14

日 
木 

18：30-

20：00 
糖尿病とケア上の注意点 練馬区区民・産業プラザ

(ココネリ)３階研修室 1 

15

日 
金 

13：30-

16：30 
利用者・家族からの暴力・ハラスメントの予防と対応  

 

 

 

 

 

 

練馬介護人材育

成・研修センター 

研修室 1・2 

18

日 
月 

14：00-

17：00 
今井塾！介護保険制度における介護支援専門員の役割 

19

日 
火 

9：30-

11：00 

伝達研修インストラクター養成研修 

コンプライアンス（倫理及び法令遵守） 
※8/21 に開催した研修と同じ内容です。 

19

日 
火 

14：00-

17：00 

地域の仲間と考える認知症の人のよりよい暮らし 

認知症ケアを深める事例検討会 A コース 
【全３回連続研修・第 3 回目】 

20

日 
水 

15：00-

17：00 

身体拘束について立ち止まって考えよう 
～不適切ケアやグレーゾーン行為の点検をしませんか？～ 

22

日 
金 

9：30-

12：30 

みんなで快適に働くために！人権・コンプライアンスにつ

いて考えよう（プライバシーの保護の取り組み、倫理及び法令遵守も含む） 
25

日 
月 

14：00-

17：00 
初めて管理者になった人のための運営基準のきほん 

28

日 
木 

14：00-

17：00 

チームリーダー養成講座 
【全３回連続研修・第 3 回目】 

日 
曜

日 
時間 研修タイトル 場所 

12

日 
火  

14：00－

16：00 
ALS 患者の在宅ケアを考える 

練馬区役所本庁舎 

20階交流会場 

開催場所が異なります 
練馬障害福祉人材育成・研修センター主催 相互受講研修 
11月実施の研修は 10 月 10 日（木）より受付開始になります。1事業所１名のみのお申込みとなります。 

受付終了 

受付終了 

受付終了 

受付終了 

受付終了 



 

**** 研修受講証明書について ***** 

研修を受講された際、30分以上の遅刻や早退がない方に研修アンケートと引き換えにお渡ししています。 

再発行はしておりませんので、証明書が必要な方は忘れずにお受け取りください。 

**** 研修お申込み時の ID とパスワードについて ***** 

ログイン時の I Dとパスワードは、ご登録いただいた時点でサービス種別ごとに発行しています。 

研修によっては、講師からの依頼によりサービス種別ごとにグループ分けをしますので、正しいサービ

ス種別でのお申込みをお願いいたします。 

**** 連続研修について ***** 

連続研修は、一度お申込みいただくと全回お申込み済みになります。 

2 回目以降はお申込み不要ですので、全回参加可能である事をご確認の上お申し込みください。 

開催場所が異なります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日 曜日 時間 研修タイトル 場所 

3

日 
火 

9：30- 

16：30 

介護福祉士受験対策講座 
【全 4 回連続研修・第 4 回目】 

練馬介護人材育

成・研修センター 

研修室 1・2 

6 

日 
金 

18：30- 

20：30 

自分らしい魅力を UP する！ 

印象力向上研修 

7

日 
土 

13：00-

17：00 

介護現場で活用できる日本の文化・習慣、 

コミュニケーション研修（仮） 

11

日 
水 

13：30- 

17：00 

生活の質を高める排泄ケア 

【全 3 回連続研修・第 2 回目】 

12

日 
木 

10：00-

12：00 

高齢者の食事と栄養の基礎知識 

～明日から使える調理の工夫～ 
※6/13 に開催した研修と同じ内容です。 

18

日 
水 

9：30-

12：30 

認知症の人の不安や混乱を安心に変えるケア 

～認知症の人が体験している世界を知り、ケアに生かす～ 
※6/12 に開催した研修と同じ内容です。 

18

日 
水 

14：00-

17：00 

地域の仲間と考える認知症の人のよりよい暮らし 

認知症ケアを深める事例検討会 B コース 

【全 3 回連続研修・第１回目】 

19

日 
木 

13：30-

17：00 

営業力を基礎から学ぶ！営業力強化研修 

【全 2 回連続研修・第１回目】 

日 
曜

日 
時間 研修タイトル 場所 

12

日 
木 

10：00－

12：00 

精神障害の理解と支援方法について 

～うつと統合失調症を中心に～ 

練馬区役所西庁舎 

10階会議室 

****研修受講について**** 

研修センターに初めてお越しになる際、事前に場所の確認をお願いいたします。 

当日受講直前に迷われる方が多くみられます。 

30 分以上の遅刻は受講証明書を発行できませんので、ご了承ください。 

受付終了 

11/12 受付締切 

練馬障害福祉人材育成・研修センター主催 相互受講研修 
12月実施の研修は 11 月 11 日（月）より受付開始になります。1事業所１名のみのお申込みとなります。 


